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INDLEDNING

En stigende gruppe unge under 30 ar i Hgje Taastrup Kommune har
problemer med at fa tilknytning til arbejdsmarkedet. Nogle af disse unge er
pa kontanthjaelp, mens andre er forsikrede i en A-kasse og modtager
dagpenge.

Der kan vaere stor forskel pa, hvorfor de unge er ledige. Psykiske problemer,
en plettet straffeattest, indleeringsvanskeligheder eller sociale problemer
kan vaere nogle af forklaringerne. For andre unge handler det maske bare om,
at de har mistet deres arbejde for en kortere periode, ligesom overgangen fra
uddannelse til fgrste job kan vaere vanskelig.

Jobcenter Hgje Taastrup har bedt LG Insight om at gennemfgre en analyse af
ledighedsarsagerne blandt unge i Jobcenter Hgje Taastrup. Undersggelsen
omfatter alle ledige under 30 ar, bade dagpenge- og kontanthjaelpsmodtagere.
Med undersggelsen afdaekkes forskellige ledighedsarsager af bade social-,
beskaeftigelses- og/eller sundhedsfaglige karakter.

Malgruppen er unge under 30 ar, som har vaeret ledige i mere end tre
maneder indenfor et ar. Det er desuden unge, der er indplaceret i
matchgruppe 1-3 af Jobcenter Hgje Taastrup. Det betyder, at de unge, som
udgangspunkt, star til radighed for arbejdsmarkedet.

| denne rapport praesenteres undersggelsens hovedresultater. Med
undersggelsen er der tilvejebragt viden om de unge ledige i Jobcenter Hgje
Taastrup — deres profil, sammensaetning pa karakteristika (kgn, alder,
uddannelse, etnicitet m.m.) samt de st@rste og vaesentligste problemtyper.
Undersggelsen er udarbejdet i perioden november — december 2008 og
bygger dels pa registerdata, dels pa interviews med medarbejdere i Hgje
Taastrup Kommune og eksterne samarbejdspartnere.

Undersggelsen har veeret tilrettelagt med henblik pa at afdeekke og formidle
de unges problemforhold i en form, der kan give Jobcenter Hgje Taastrup et
overblik over antallet af unge fordelt pa bade problemtyper og alvorsgrader.
Jobcenter Hgje Taastrup har tillige gnsket, at analysen efterfglgende kan
danne grundlag for tilrettelaeggelse af relevante tilbud til de unge i
kontaktforlgbet og aktiveringsindsatsen.

LG Insight
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MALGRUPPE, METODE OG DATAGRUNDLAG

| denne undersggelse saettes der fokus pa de unge i Hgje Taastrup
Jobcenter, der tilhgrer arbejdskraftreserven. Det vil sige unge, der har veeret
ledige i mere end tre maneder indenfor et ar.

Underspgelsen omfatter dels unge, der er forsikrede i en A-kasse og modtager
dagpenge, dels unge, der modtager kontanthjzelp. For begge grupper af
unge geelder, at de, af jobcenterets sagsbehandlere, er skgnnet omfattet af
matchkategori 1- 3. Alle unge er i aldersgruppen 18 — 30 ar.

Der kan veere forskellige grunde til de unges ledighed, ledighedsadfzerd og

- mg@nstre. Barriererne kan ligge hos de unge selv og/eller de kan relatere sig
til arbejdsmarkedsforhold, ligesom ogsa den beskaftigelsesfaglige indsats i
Jobcenter Hgje Taastrup har betydning. Fokus i denne undersggelse er

udelukkende de unge selv - deres profiler, ressourcer og barrierer.
Analysen af malgruppen er baseret pa tre forskellige datakilder:

1. Registerundersggelse og statistisk udtraek fra Hgje Taastrup Jobcenter
("Opera”, KMD, Arbejdsmarkedsportalen og Dok Ajour)

2. En sammenligning af tal fra registerundersggelsen med landsdaekkende
tal pa omradet (jobindsats.dk og Danmarks Statistik)

3. En raekke personlige interviews med sagsbehandlere i jobcenteret,
eksterne aktiveringsleverandgrer og a-kasserepraesentanter

Registerundersggelsen

Registerundersggelsen indbefatter en sagsgangsanalyse af samtlige unge i
malgruppen i Jobcenter Hgje Taastrup pa undersggelsestidspunktet (dvs.
november 2008). Det omfatter 120 personer fordelt pa henholdsvis 52 start-
og kontanthjzaelpssager og 68 dagpengesager.

Gennem sagsgangsanalysen er indhentet oplysninger vedrgrende de unge.
Det omfatter bl.a. alder, matchkategori, uddannelsesbaggrund, civilstand,
arbejdsmarkedserfaring, igangvaerende aktivitet, eventuelle fysiske og
psykiske helbredsproblemer samt andre problemforhold som f.eks.
indlaeringsvanskeligheder, vold i familien, kriminalitet m.v.
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Interviews med sagsbehandlere, vejledere m.m.

Der indgar i alt 10 interviews i undersggelsen. | Jobcenter Hgje Taastrup er
der gennemfgrt fire interviews med hhv. en konsulent pa dagpengeomradet
og en jobkonsulent, en sagsbehandler og en uddannelsesvejleder pa
kontanthjelpsomradet. Med eksterne samarbejdspartnere til Jobcenter
Hgje Taastrup er der gennemfgrt interviews med tre aktiveringsaktgrer
samt repraesentanter fra a-kasser med mange unge ledige.

Interviewtemaerne omfatter primaert de unges problemforhold og
alvorsgrader, herunder karakteristik af unge med forskellige baggrunde. De
interviewede er ogsa blevet bedt om at vurdere ungegruppen i forhold til
deres afstande til arbejdsmarkedet, og om de unge med en traditionel
beskaeftigelsesfaglig indsats kan bringes videre i job/uddannelse.

Skalaen: "Tunge unge”, ”lette unge” og "mellemgruppen”

Ungegruppen er i denne undersggelse indplaceret i tre kategorier pa en skala
af “tunge unge”, "mellemgruppen” og ”lette unge”. Skalaen er udarbejdet pa
baggrund af dels registerundersggelsen og dels de gennemfgrte interviews og
bruges til at graduere malgruppen. Med skalaen er det muligt at szette tal og

omfang pa de forskellige ungegrupper.

Formalet er at kvantificere dels hvor mange og hvilke typer af unge, som
pakalder sig en saerlig opmaerksomhed, og dels hvor mange unge, som i stor
stil skgnnes at “kunne lades i fred”. Skalaen er defineret af LG Insight men
bygger pa oplysninger fra de lokale aktgrer:

De ”lette unge” er karakteriseret ved, at de:

Har ressourcer i form af netveaerk, skolebaggrund, erhvervserfaring etc.

- Har krav og forventninger til bestemte jobtyper i en sggeledigheds-
periode. De forsvinder ofte ud af systemet af sig selv, hvis jobgnskerne
ikke matches af jobcenteret eller ved udsigten til aktivering

- lkke har uddannelsesmaessige, helbredsmaessige eller sociale barrierer i
forhold til at vinde fodfaeste pa arbejdsmarkedet

- Kan veaere pa barsel eller have graviditetsbetingede problemer

- Pakalder sig mindst bekymring og formodes hurtigt at komme ud af
ledighed igen — har typisk vaeret nemme ”at afsaette”
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"Mellemgruppen af unge” er karakteriseret ved, at:

- Deres hovedbarrierer i forhold til ledighed typisk relaterer sig til
erhvervs- og uddannelsesmaessige forudssetninger — i mindre grad
sociale eller helbredsmaessige barrierer

- Flere er rgget ud af uddannelse (mangel pa leererplads eller af andre
arsager). De kan vaere "uddannelsesminded”, men deres
uddannelsesgnsker er diffuse, ligesom gkonomi ofte spiller en vigtig
rolle for deres uddannelses- og jobstrategier

- Flere har attitudeproblemer og/eller har indrettet en hverdag og
dagnrytme, der ikke matcher arbejdsmarkedets rytme og normative
krav (vender f.eks. rundt pa nat og dag el.lign.).

- De forventes at kunne opkvalificeres via et traditionelt, beskaeftigelses-
fremmende tilbud med vaegt pa radgivning og afklaring

"Den tunge ungegruppe” er karakteriseret ved, at de unge:

- Typisk har andre vaesentlige problemer end ledighed, der vaever sigind i
hinanden i et komplekst mgnster. Det kan f.eks. vaere fysiske og psykiske
sygdomme, intellektuelle problemer og indlaerings-vanskeligheder,
sociale og familiemaessige problemer, begraenset skolegang,
kriminalitet, misbrug af hash og alkohol m.v.

- Mellemgruppen af unge skal ofte anspores til at komme videre i job og
uddannelse — motivationen kommer ikke af sig selv

- Unge som lkke vurderes at kunne opkvalificeres alene vha. et traditionelt
beskaeftigelsesfremmende tilbud. De skpnnes at have behov for tilbud af
et mere socialt og sundhedsfagligt tilsnit. De unge sk@gnnes vanskelige at
bringe videre i ordinaer beskaeftigelse indenfor 12 maneder
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CENTRALE KONKLUSIONER

UNGEGRUPPENS AFSTANDE TIL ARBEJDSMARKEDET

34 unge tilhgrer kategorien: ”"Lette unge”

- Cirka 25 pct. af den samlede ungegruppe i jobcenter Hgje Taastrup er i
kategorien ”lette unge”. Gruppen omfatter 34 unge og bestar af et lige antal
dagpenge- og kontanthjelpsmodtagere. Det er en gruppe unge, som i hgj
grad vil vaere i stand til at komme ud af ledighed ved egen hjzlp.

59 unge tilhgrer kategorien: "Unge i mellemgruppen”

- Cirka 50 pct. af de unge ledige under 30 ar er i "mellemgruppe”-kategorien,
hvis barrierer i forhold til job og uddannelse primeert handler om faglige og
lettere personlige kompetenceproblemer samt manglende praktiske
kompetencer. Gruppen har ingen eller kun mindre helbredsmaessige og
sociale problemer. Gruppen omfatter 59 personer, hvoraf 46 unge modtager
dagpenge og 13 unge modtager kontanthjzelp.

27 unge tilhgrer kategorien: "Tunge unge”

- Cirka 25 pct. af den samlede malgruppe udggres af “tunge unge” med
komplekse problemstillinger, der ikke kun er af beskaftigelsesfaglig karakter
men ogsa indbefatter sociale og sundhedsmaessige forhold. Gruppen taller i
alt 27 unge, hvoraf langt de fleste er kontanthjalpsmodtagere (22 unge),
som skgnnes at have behov for radgivning, vejledning og tilbud med
forskelligt fagligt indhold.

PROBLEMTYPER BLANDT UNGE LEDIGE

”Lette unge” udgegres af unge med fglgende problem-karakteristika:

e De (kraesne) arbejdssggende unge, der pa grund af den positive
arbejdsmarkedssituation udvider deres jobsggningsperiode pa
offentlig forsgrgelse, indtil de finder "det rigtige job”. De unge i
denne gruppe er velkvalificerede — har ofte en uddannelse — og
finder et job ved egen hjaelp, ligesom gruppen kan tilskyndes
hurtigere i job ved tidligt tilbud om arbejde eller akteringstilbud

e Unge pa barsel/graviditet er en gruppe unge, der pa grund af
graviditet eller barsel modtager kontanthjzelp, men som forventeligt
vil have ordinaer tilknytning til arbejdsmarkedet efterfglgende
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e Unge indvandrere/efterkommere, der ikke kan fa arbejde pa grund
af holdningsbarrierer pa arbejdsmarkedet. En mindre gruppe unge
med ikke-dansk baggrund er velfungerende men stigmatiseres af
virksomhederne alene pa grund af deres etnicitet. Gruppen far typisk
beskaeftigelse inden for 6-8 maneder, men deres sggeperioder er
lzengere end andre unge med tilsvarende kvalifikationer.

"Mellemgruppen” har overvejende fglgende problemtyper:

e Utilstraekkelige faglige kompetencer — bade uddannelses- og erfarings-
maessige, men ogsa utilstraekkelige personlige kompetencer. Der er
iseer de helt unge under 25 ar, der ikke har en erhvervskompetence-
givende uddannelse, og som kun har meget lidt erhvervserfaring.
Flere unge kan desuden have (lettere) adfaerds- og udtryksmaessige
barrierer i forhold til normerne pa arbejdsmarkedet.

e En gruppe unge med plettet straffeattest kan have vanskeligere ved
at fa et arbejde. En mindre gruppe af disse unge er fortsat aktive
kriminelle, men hovedparten begraenses i deres jobmuligheder pa
grund af mindre og tidligere lovovertraedelser

e Uddannelsessggende unge, der endnu ikke er afklarede omkring
uddannelsesvalg. De er typisk r@get ud af et eller flere
uddannelsesforlgb. De unge formulerer fortsat gnsket om
uddannelse som et primaert mal, men de er uklare (og delvist
urealistiske) i deres uddannelsesmalsaetninger.

e En gruppe unge er ikke motiveret for uddannelse. Det omfatter
skoletraette unge, samt unge der ikke kan magte en uddannelse pa
enten SU eller elevign. Sidstnaevnte er fortrinsvis unge over 25 ar,
som typisk har forsgrgelsesforpligtigelser og/eller har et leve-niveau

pa (minimum) dagpengeniveau.

e En gruppe af de helt unge har vendt rundt pa nat og dag og har
indrettet et natteliv med computerspil, film, venner m.m. For disse
unge handler det om at fa struktur pa deres hverdag — enten med et
job/aktiveringstilbud eller et uddannelsestilbud.

e De unge piger med etnisk minoritetsbaggrund, der har en mere
traditionel kgnsidentitet og familieform. Deres identitet er ikke
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knyttet til arbejdsmarkedet men er typisk knyttet til roller som mor
og hustru. Flere af disse unge kvinder taler kun darligt dansk.

”"Unge med tungere problemstillinger” er karakteriseret ved:

e Godt 60 pct. af “tunge unge” har psykiske problemer. Angst og
depressioner er hovedproblematikkerne for de unge, men ogsa
diagnoser som fx PTSD, ludomani, sociale forbier og OCD naevnes.
Hovedparten af de unge far behandling for deres psykiske lidelser,
enten i form af samtaleforlgb eller medicin.

e Blandt de "tunge unge” er der ogsa forskellige misbrugsproblemer i
form af hash, alkohol eller andre euforiserende stoffer.
Misbrugsproblemerne har varierende indvirkning pa de unges
hverdag og arbejdsmuligheder. Til tider finansieres misbruget ved
kriminalitet eller ved prostitution.

e Flere af de unge har en raekke sociale problemer. Det omfatter darlig
gkonomi (evt. store geeldsproblemer), darlige boligforhold eller ingen
bolig, problemer i familien med uro og vold. Disse sociale problemer
har en karakter og en alvor med betydning for deres fokus pa — og
muligheder for — tilknytning til arbejdsmarkedet.

e En gruppe unge betegnes af sagsbehandlerne og vejlederne som
"dependente” eller ”systemafhaengige” unge. Karakteristisk for disse
unge er, at de har vanskeligt ved at traeffe beslutninger og fastholde
et aftalt forlgb. De skal hele tiden “holdes i hand”. De unge er
generelt umodne og bliver meget afhaengige af andre personer,
herunder af sagsbehandlere og vejledere.

e Flere unge har indlaringsvanskeligheder. Det daekker over unge, der
darligt kan skrive eget navn og unge med intellektuelle begraensninger.
Flere af de interviewede udtrykte bekymring for dels om denne
gruppe unge kan magte krav om uddannelse og dels om bredden af
deres muligheder pa arbejdsmarkedet var tilstraekkelig.
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TYPOLOGIER AF UNGE

Pa baggrund af undersggelsen kan der tegnes 7 typologier af unge ledige i
Jobcenter Hgje Taastrup. Det skal understreges, at der er tale om
idealtypiske konstruktioner af ungegrupper, og at overgangen mellem de
enkelte typologier kan vaere harfin eller overlappende.

LG Insights undersggelser afdaekker fglgende ungetyper blandt de ledige
dagpenge/kontanthjalpsmodtagere i Hgje Taastrup. Grupperne
praesenteres i rekkefglge i forhold til deres afstande til arbejdsmarkedet
eller til uddannelsessystemet:

1. De (kraesne) arbejdssggende og selvkgrende unge, der er naturligt spge-

ledige eller unge ledige, der streekker deres jobs@ggningsperiode lidt
leengere end "normalt” for at finde det “rigtige” job.

2. De midlertidigt uarbejdsdygtige, der er syge, gravide med komplikationer
eller unge pa barsel, som efter sygdom eller barsel vil fortsaette deres
tilknytning til arbejdsmarkedet eller pabegynde uddannelse.

3. De ekskluderede unge, der er ledige pa grund af manglende
rummelighed pa arbejdsmarkedet eller i uddannelsessystemet. Den
utilstraekkelige rummelighed daekker bade over holdninger eller
diskrimination (unge med minoritetsbaggrunde) og manglende
job/uddannelsesmuligheder for unge med indlaeringsproblemer og
meget begraensede kompetencebaggrunde.

4. De livsstilsledige unge, der er ledige pa grund af deres livsstil med
seeregne adfaerds/udtryksformer og/eller unge, der lever livet om natten
i et ungdomsmiljg med musik, computerspil, dvd-film.

5. De kompetencelgse, forvirrede og vejledningskraevende unge er unge
uden uddannelse og erhvervserfaring. De er ikke afklarede i forhold til
deres muligheder pa arbejdsmarkedet eller i uddannelsessystemet.
Gruppen bestar af unge med diffuse erhvervs- eller uddannelsesgnsker,
som ikke altid er realistiske, og gruppen “pendler” mellem forskellige
tilbud. Gruppen har behov for vejledning og stgtte men kan med
traditionelle beskaeftigelsesfaglige indsatser bringes videre.
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6. De ensomme og isolerede enlige mgdre er i mange tilfaelde unge kvinder
med lavt selvveerd, indadvendte, ensomme og uden venner. Flere har
desuden lettere psykiske problemer eller er kvinder med minoritets-
baggrunde, der viderefgrer traditionelle kvindeidentiteter og k@nsrolle-

menstre, hvor kvinden gar hjemme og passer bgrn/hus.

7. Unge, der lever et liv pa kanten med komplekse og tungere problemer,
omfatter en gruppe med bekymrende problemtyper og alvorsgrader.
Det omfatter psykiske problemer, misbrug, kriminalitet og prostitution.
For denne gruppe er en mono-beskaeftigelsesfaglig indsats ikke
tilstraekkelig men bgr suppleres af indsatser fra bade socialcentret,
bgrne-/familieafdelingen og sundhedsfaglige tilbud.

KVANTIFICERING AF UNGEGRUPPENS PROBLEMTYPER

Det har veeret et gnske fra Jobcenter Hgje Taastrup (sa vidt muligt) at fa
kvantificeret de unges forskellige problemtyper. | tabellen nedenfor er de
enkelte hovedkategorier opgjort i antal (faktiske tal), mens de underliggende
og vaesentligste problemtyper er opgjort i procent. Flere af de unge har ikke
udelukkende ét problem men kan have flere samtidige problemer, hvorfor
summen af problemer ikke er lig 100 procent.

Kategori/problemtype Antal/andel

”De lette unge”

“De lette unge”: Forventes hurtigt at kunne komme hurtigt ud af

ledighed og blive selvforsgrgende enten ved egen hjzlp eller ved 34 unge
henvisning til intern jobkonsulent; har ikke alvorlige problemer af

social, helbredsmaessig eller uddannelsesmaessig karakter; pakalder

sig mindst opmarksomhed

De (kraesne) arbejdssggende 20 pct.
(]
o
>
‘qé) De gravide, syge, barsel 60-70 pct.
o)
£ De ekskluderede unge 20-25 pct.
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Kategori/problemtype

"Mellemgruppen af unge”

“Mellemgruppen”: Barrierer i forhold til arbejdsmarkedet skyldes
typisk problematikker, der relaterer sig til erhvervs- og
uddannelsesmaessige forudsaetninger, forventes at kunne bringes ud
af ledighed via traditionelle beskaeftigelsesfaglige tiltag.

Utilstraekkelige faglige kompetencer
Plettet straffeattest
Uafklarede uddannelsessggende unge

Unge skoletraette

Problemtype

De etablerede unge, der ikke kan leve af
SU/elevign

De natteaktive unge

Minoritetskvinder fastholdt i traditionel k@gnsrolle

Kategori/problemtype

”De tunge unge”

”De tunge unge”: Har problemer, der raekker ud over rent
beskaeftigelsesfaglige forhold, hvad angar f.eks. sociale, helbreds-
maessige og intellektuelle barrierer; vurderes ikke (kun) at kunne
opkvalificeres vha. et traditionelt beskaeftigelsesfremmende tilbud,
men skgnnes at have behov for tilbud af et mere socialt, helbreds-
maessigt og individuelt tilrettelagt tilsnit; vurderes vanskelige at
bringe videre i ordinzer beskaftigelse indenfor 12 maneder

De psykisk syge
Unge med kriminalitet

Unge med misbrugsproblemer

Problemtyper

Unge med sociale problemer

Unge med indlzaeringsproblemer

Antal/andel

59 unge

70-80 pct.
10-20 pct.
30-40 pct.
30-40 pct.

20-30 pct.

10-20 pct.

20 pct.

Antal/andel

27 unge

60-70 pct.
20-30 pct.
20-30 pct.
40-50 pct.

15-20 pct.
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CENTRALE ANBEFALINGER

Jobcenter Hgje Taastrup gnsker at anvende undersggelsens resultater til at
malrette kontaktforlgb og aktiveringstilbud til de unge og deres serlige
behov. LG Insights undersggelse peger pa fglgende fokusomrader:

v En stor gruppe ledige unge mangler uddannelsesmaessige
forudsatninger for at bega sig pa arbejdsmarkedet — ikke mindst i
krisetider hvor uddannelseskravene skaerpes. Det er unge der bade
motivationelt og/eller kompetencemaessigt kan have vanskeligt ved
at gennemfgre en ordinzer kompetencegivende uddannelse. For
disse unge skal udvikles vejledningsfaglige tilbud og uddannelse pa
seerligt tilrettelagte vilkar og med saerlig stgtte til de unge.

v En forholdsvis stor gruppe unge bevaeger sig i greenseomradet
mellem “arbejdsmarkedsparat” og ”ikke-arbejdsmarkedsparat”. For
disse unge geelder, at de har sammensatte problemer af bade
beskaeftigelses-, social og helbredsmaessig karakter. Aktgrerne savner
relevante tilbud til disse unge og det bgr overvejes, om disse unge
kunne tilbydes bedre indsatser (i styrke og karakter), hvis de var
omfattet indsatsen for ikke-arbejdsmarkedsparate.

v Naesten 60 pct. af de unge i kategorien "Tunge ledige” har psykiske
problemer. Hovedparten af disse unge modtager behandlingstilbud,
men aktgrerne efterspgrge beskaeftigelsesfaglige tilbud, der kan
matche de unges varierende behov og kapaciteter. Det omfatter
tilbud med fleksible indtag og varierende timer, og tilbud med faglige
elementer med relevans for de unges behov og vilkar.

v" Undersggelsen har vist, at de unge pa& dagpenge og kontanthjeelp kan
have meget identiske problemtyper og alvorsgrader. Det er derfor
fornuftigt at samstemme indsatsen for de to malgrupper af unge. De
interviewede aktgrer i Hgje Taastrup (bl.a. repraesentanter fra a-
kasserne) efterlyser, at indsatsen i langt hgjere grad koordineres og
at de unge tilbydes kontakt- og aktiveringstilbud med baggrund i
problemtyper og ikke i deres forsgrgelsesgrundlag.

v" Undersggelsen har vist, at der er flere unge der har problemer og
arbejdsmarkedsadfaerd som med fordel kunne modvirkes ved en
tidlig indsats — f.eks. straksaktivering. Det omfatter bade unge med
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problemer af social eller sundhedsfaglig karakter, men det omfatter
ogsa unge der straekker ledigheden pa grund af fordringsfulde
jobgnsker eller af hensyn til bgrn og familie. Strakstilbud kunne
hjaelpe disse unge tidligere end tilfeeldet er i dag.

Jobcenter Hgje Taastrup bgr ligeledes drgfte behovet for en
specialiseret indsats for unge med minoritetsbaggrund.
Undersggelsen har peget pa bade unge minoriteter med manglende
uddannelse, eller unge som mgder holdningsmaessige barriere pa
arbejdsmarkedet. Endelig viser undersggelsen, at en gruppe unge
kvinder er bundet til hjemmet — praktisk og identitetsmaessigt — til
pasning af bgrn, mand og hjem. En specialiseret indsats for disse
unge kunne i hgjere grad afstemme indsatser og vejledningsmetoder
efter de unges saerlige interesser, behov og livsvilkar.
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ANALYSE AF UNGE LEDIGE I HOJE TAASTRUP

UNGDOMSLEDIGHEDEN 1 HGJE TAASTRUP

Ungdomsledigheden i Jobcenter Hgje Taastrup adskiller sig fra resten af
landet pa en raekke omrader. Som indledning til analysen af de unge lediges
ressourcer skal fremhaves vaesentlige karakteristika ved gruppen af unge
ledige i Jobcenter Hgje Taastrup i forhold til hele landet.

Sterre ungdomsledighed i Hgje Taastrup

Ledigheden blandt unge i Hgje Taastrup er faldet inden for de seneste fem
ar. | perioden fra 2004-2007 er antallet af unge under 30 ar pa kontanthjzelp
og dagpenge faldet med godt 620 personer — svarende til et fald pa 60 pct. |
forhold til resten af landet er ungdomsledigheden faldet mindre i Hgje
Taastrup, idet faldet i hele landet var pa godt 65 pct.

| 2008 var ledigheden blandt unge i Jobcenter Hgje Taastrup en smule
hgjere end i resten af landet. 3,1 pct. af arbejdsstyrken mellem 16-29 ar var
bergrt af ledighed — mod 2,7 pct. i hele Danmark. Det er isaer unge under 25
ar, der har hgjere ledighed, ligesom mand er overrepraesenteret blandt de
unge ledige, herunder de unge langtidsledige.

Flere unge med etnisk minoritetsbaggrunde

23 pct. af de unge ledige under 30 ar i Jobcenter Hgje Taastrup har en etnisk
minoritetsbaggrund fra et ikke-vestligt land. Det er vaesentligt mere end i
resten af landet, hvor andelen af unge indvandrere/efterkommere med
oprindelse fra ikke-vestlige lande udggr 14 pct. af de ledige.

Blandt de ledige unge er en overvaegt af unge med oprindelse fra Tyrkiet,
Libanon (Palaestina) og det tidligere Jugoslavien. Det er ogsa blandt de to
ferstnaevnte befolkningsgruppe, at der findes en gruppe unge maend uden
uddannelse og med gennemsnitlig lengere ledighedsperioder.

De unges ledighedsmgnstre - mange arbejdsmarkedsparate

Andelen af arbejdsmarkedsparate unge blandt de unge ledige er stgrre i
Jobcenter Hgje Taastrup end i resten af landet. 62 pct. af de unge ledige i
Hgje Taastrup er vurderet arbejdsmarkedsparate (matchgruppe 1-3), mens
det tilsvarende er 54 pct. i resten af landet.
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Hvad angar de unges ledighedsmgnstre, sa er de unge i Hgje Taastrup lige sa
gode eller hurtige til at bryde deres ledighedsstatus som unge i hele landet.
Efter et halvt ar vil 46 pct. af de unge i gennemsnit have forladt dagpenge-
/kontanthjaelpssystemet i Jobcenter Hgje Taastrup mod 48 pct. i hele landet.
Dette indikerer, at den stgrre andel af arbejdsmarkedsparate unge ledige i
Jobcenter Hgje Taastrup ikke skyldes andre standarder i match-
kategoriseringen. Andelen af arbejdsmarkedsparate ledige unge i forhold til
hele ledighedsgruppen er blot stgrre i Hgje Taastrup.

LG Insights undersggelse viser ogsa, at de unge arbejdsmarkedsparate (som
er malgruppen for denne analyse) hurtigere bryder deres ledighedsstatus
end unge ikke-arbejdsmarkedsparate. Kun 24 pct. af de unge ikke-arbejds-
markedsparate bryder ud af dagpenge-/kontanthjaelpssystemet, hvoraf en
del ogsa gar til fertidspension og ledighedsydelse.

Unge med lavt uddannelsesniveau

Unge ledige i Hgje Taastrup har et vaesentligt lavere uddannelsesniveau end
unge ledige i hele landet. 84 pct. af unge ledige i Hgje Taastrup (uanset
forsgrgelsesgrundlag) har ikke en erhvervskompetencegivende uddannelse,
hvorimod det tilsvarende er 69 pct. i hele landet. Der er saledes 15
procentpoint flere unge uden erhvervskompetencegivende uddannelse
blandt ledige pa kontanthjaelp og dagpenge i Hgje Taastrup.

Tages de beskaeftigede unges uddannelsesniveau i Hgje Taastrup (eller hele
Hovedstadsregionen) som et objektivt udtryk for uddannelseskravene pa
arbejdsmarkedet, har de unge ledige et betydeligt efterslaeb. 33 pct. af de
beskzeftigede unge har en erhvervskompetencegivende uddannelse, mens
det altsa alene er 16 pct. af de unge ledige.

Det forhold, at ledighedsgruppen blandt de unge i Jobcenter Hgje Taastrup
har en betydelig overrepraesentation af unge uden erhvervskompetence-
givende uddannelse, ggr de interviewede arbejdsmarkedsfaglige aktgrer
bekymrede for fremtiden. | tider med tilbagegang i beskaeftigelsen vil denne
unge gruppe vaere meget sarbar, og aktgrerne forudser en stigning i
ledigheden blandt de unge og iszer en stigning i langtidsledigheden.
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DE UNGES RESSOURCER O0G ARBEJDSMARKEDSAFSTANDE

| dette afsnit fremstilles resultaterne af undersggelsens registeranalyse af
unge ledige i Jobcenter Hgje Taastrup. Analysen er baseret pa data
fremskaffet gennem sagsgangsanalyse af samtlige ledige under 30 ar (pa
start-/kontanthjzelp eller dagpenge) i Hgje Taastrup. Pa undersggelses-
tidspunktet (november 2008) omfattede det 120 ledige.

Det skal bemaerkes, at resultaterne af registerundersggelsen kan afvige fra
de i forudgadende afsnit praesenterede tal omkring ledigheden i Hgje
Taastrup i forhold til hele landet. Registerundersggelsen omfatter samtlige
ledige under 30 ar pa en given dag (undersggelsestidspunktet), hvorimod de
generelle tal omfatter hele ledighedsgruppen i 2008.

Datakvaliteten er varierende mellem gruppen af dagpengemodtagere og
kontanthjalpsmodtagere. Der er vaesentligt flere oplysninger registreret om
de unge kontanthjalpsmodtagere — bade i forhold til deres uddannelse,
erhvervserfaring og ressourcer. Forskellen afspejler formentlig forhold
knyttet til de unge, hvor dagpengemodtagerne er mere arbejdsmarkeds-
parate og ressourcestaerke, mens flere kontanthjelpsmodtagere har mindre
erhvervserfaring og faerre arbejdsmarkedsressourcer.

LG Insight har gennemfgrt dataindsamlingen via Arbejdsmarkedsportalen,
Opera, KMD og Dok Ajour i Jobcenter Hgje Taastrup. Formalet med analysen
har vaeret at kvantificere malgruppen pa forskellige karakteristika (kgn, alder,
arbejdsmarkedserfaring, uddannelse, etnicitet m.m.) og pa malgruppens
ressourcer i forhold til beskaeftigelse. Gruppens manglende ressourcer er
s@gt analyseret gennem kategorisering af registeroplysninger af
beskaeftigelses-, uddannelses-, social- og/eller sundhedsfaglig karakter.
Samtidig har sagsgangsanalysen s@ggt at afdaekke eventuelle problemers
alvorsgrader hos de unge ledige.

Afsnittet er struktureret saledes, at der gives en indledende analyse af de
unges arbejdsmarkedsressourcer. Malgruppen indplaceres i en skala fra
"let” over "mellem” til gruppen af “tunge ledige”. Herefter fglger en analyse
af de unges problemtyper, hvor typer af problemstillinger med betydning
for de unges arbejdsmarkedstilknytning afdaekkes. Jobcenter Hgje Taastrup
har gnsket en kvantificering af de unges ressourcer og arbejdsmarkeds-
afstande, og antallet af unge angives derfor under hver kategori.
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RESSOURCEPROFIL AF UNGE PA KONTANTHJZALP

Med udgangspunkt i registeroplysninger skgnnes det, at ud af de 52 unge

kontanthjelpsmodtagere, kan:

e 17 unge (eller ca. 32 pct.) kategoriseres som ”lette unge”
e 13 unge (eller ca. 25 pct.) kategoriseres som "mellemgruppen” mens

e 22 unge (eller ca. 43 pct.) vurderes at veere “tunge unge”.
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Ungegruppen i Jobcenter Hgje Taastrup-
Kontanthjalpsmodtagere

m Unge arbejdssggende og unge pa
barsel ("lette unge")

Unge med kompetencemaessige

43 pct. problemer ("Mellemgruppen")

Unge med komplekse social-,
beskaeftigelses- og
sundhedsfaglige problemer
("Tunge unge")

43 pct. af de unge kontanthjeelpsmodtagere sk@nnes saledes at tilhgre en
gruppe, der har mange forskellige problemer at slas med, og som i hgj grad
ma pakalde sig opmaerksomhed.

En fjerdedel af kontanthjzelpssagerne udggres af en mellemgruppe, der —
dog i et mindre omfang - ligeledes har barrierer i forhold til
arbejdsmarkedet, og som vurderes ogsa at have behov for stgtte, tilbud,
vejledning og radgivning for at komme videre.

De resterende 32 pct. af de unge ledige vurderes at vaere sa3” lette”, at man
ma forvente, at disse unge i hgj grad, vil vaere i stand til ved egen hjlp at
opna tilknytning til arbejdsmarkedet — uden ngdvendigvis at fa den store
opmaerksomhed eller indsats fra jobcenterets side.

Betragtes "de tunge unge” og “mellemgruppen” under ét kan det saledes
konstateres, at ca. 68 pct. (35 personer) af kontanthjaelpssagerne pakalder
sig opmaerksomhed ud fra tyngden af deres problemstillinger, mens de
resterende ca. 32 pct. (17 personer) i kontanthjaelpsgruppen ma forventes
at kunne komme videre relativt uproblematisk og ressourcelet.

RESSOURCEPROFIL AF UNGE DAGPENGEMODTAGERE

For dagpengemodtagerne skgnnes “de lette unge” at omfatte 17 unge, eller
cirka 25 pct. af de i alt 68 unge dagpengemodtagere. Mellemgruppen
omfatter 46 unge, eller ca. 68 pct. af dagpengesagerne, mens "de tunge
unge” skgnnes at udggre omkring 7 pct. af gruppen (5 personer).
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Ungegruppen i Jobcenter Hgje Taastrup -
dagpengemodtagere

B Unge arbejdssggende og unge pa
barsel ("lette unge")

Unge med kompetencemaessige
problemer ("Mellemgruppen")

68 pct.

Unge med komplekse social-,
beskaeftigelses- og sundhedsfaglige
problemer ("Tunge unge")

Fordelingen af dagpengemodtagere pa ”let-tung”-skalaen er fortrinsvist
baseret pa oplysninger fra interviewpersonerne. Der er kun meget
begreensede registeroplysninger om de unge dagpengemodtagere, og det
skyldes fgrst og fremmest, at hovedparten af de ledige udelukkende har
naturlig s@geledighed som st@rste problem.

De interviewede arbejdsmarkedsaktgrer i Hgje Taastrup giver udtryk for, at
der er en naturlig logik i, at der er feerre "tunge unge” i dagpengegruppen
end i kontanthjalpsgruppen. Denne gruppe har generelt flere ressourcer i
forhold til uddannelse og arbejdsmarked. Alene det vilkar, at de unge
dagpengemodtagere har meldt sig ind i en A-kasse betyder, at de enten har
veeret pa arbejdsmarkedet i minimum 52 uger, henover en 3-arig periode,
eller at de har vaeret i stand til at gennemfgre en uddannelse.

Alligevel peger vejledere fra akteringssteder og a-kasser pa, at der er en lille
gruppe pa 5 dagpengemodtagere blandt gruppen af “tunge unge”. Det er en
gruppe med visse udtryks- og adfaerdsproblemer, som meget let kommer i
konflikt med arbejdsgivere og kollegaer pa arbejdspladsen.

RESSOURCEPROFIL FOR HELE UNGDOMSLEDIGHEDSGRUPPEN

Leegges tallene for de unge kontanthjzelps- og dagpengemodtagere
sammen, vurderes “de lette unge” i alt at omfatte 34 unge eller godt 28 pct.
af den samlede malgruppe paialt 120 unge. | den lette gruppe skgnnes at
veere cirka lige mange kontanthjalps- og dagpengemodtagere.
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Hvad angar midtergruppen vurderes det, at denne i alt omfatter 59 unge,

eller godt 50 pct. af den samlede malgruppe. Her vurderes at veere en

overvaegt af unge dagpengemodtagere.

”De tunge unge” skgnnes at omfatte i alt 27 unge, eller ca. 22 pct. af den

samlede malgruppe - her af langt de fleste pa kontanthjzelp.

UngegruppenilJobcenter Hgje Taastrup

B Unge arbejdssggende og unge pa
barsel ("lette unge")

23 pct.
Unge med kompetencemaessige

problemer ("Mellemgruppen")

49 pct.
Unge med komplekse social-,

beskaeftigelses- og sundhedsfaglige
problemer ("Tunge unge")

Sammenfattende kan det saledes konkluderes:

At der i den samlede malgruppe bestaende af bade dagpenge- og
kontanthjaelpsmodtagere er ca. en fjerdedel “lette unge”, som
umiddelbart ikke burde pakalde sig den store opmaerksomhed. Man
ma formode, at de i hgj grad vil veere i stand til at komme ud af
ledighed ved egen hjzlp.

At der i den samlede malgruppe er en "mellemgruppe” svarende til
cirka 50 pct., hvis barrierer i forhold til job og uddannelse i hgjere grad
handler om faglige og praktiske kompetencer end om helbreds-
maessige og sociale forhold. Det er en gruppe unge, der under
beskaeftigelsesveeksten har vaeret forholdsvist selvhjulpne men som
med udsigt til stigende ledighed giver anledning til bekymring blandt
de arbejdsmarkedsfaglige aktgrer i Hgje Taastrup.

At cirka en fjerdedel af den samlede malgruppe udggres af “tunge
unge” med komplekse problemstillinger, der ikke kun er af
beskaeftigelsesfaglig karakter men ogsa indbefatter sociale og
sundhedsmaessige forhold. Langt de fleste er kontanthjzaelps-
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modtagere, som skgnnes at have behov for radgivning, vejledning og
tilbud pa mange forskellige fronter.

PROBLEMTYPER BLANDT UNGE LEDIGE PA KONTANTHJZLP

| det fglgende gives en fremstilling af de problemtyper som unge kontant-
hjzelpsmodtagere kan have, og som begrunder deres manglende tilknytning
til arbejdsmarkedet eller uddannelsessystemet. Problemtyperne er opdelt
under kategorierne ”lette”, "mellemgruppen” og "tunge ledige” og er
afdaekket gennem sagsgangsanalyse og interview med aktgrer

"DE LETTE KONTANTH]£ZLPSMODTAGERE”

Der er kun begraensede registreringer om de “lette unges” problemstillinger i
forhold til arbejde eller uddannelse, idet gruppen kun har mindre afstande
til arbejdsmarkedet. Nar denne gruppe unge ikke desto mindre har mindst 3
maneders ledighed, kan der gives fglgende arsager dertil:

Unge piger pa barsel

Registerundersggelsen viser, at 12 ud af de 17 "lette kontanthjaelpssager”,
omfatter piger, som enten er pa barsel eller er sygemeldt i forbindelse med
graviditetsbetingede problemer. | og med at der i disse sager ikke er anfgrt
andre barrierer end pigernes graviditet eller tilstedende komplikationer i
forbindelse med graviditeten, ma det forventes, at denne gruppe fortsat vil
have gode forudsatninger for at komme i uddannelse eller arbejde, nar de
vender tilbage fra graviditetsperiode og barsel.

| undersggelsens interviews vurderer sagsbehandlere og vejledere, at
mange af de barslende piger befinder sig i kontanthjaelpssystemet, blot fordi
de ikke har optjent retten til dagpenge. Ligeledes oplyses det, at det er en
fast procedure at indkalde de nybagte mgdre til en samtale ca. en maned
feér deres barsel er overstaet med henblik pa i sa god tid som muligt at lzegge
en plan for fremtiden og deres tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

De skoletraette unge

De interviewede sagsbehandlere og vejledere peger pa at, "de lette
kontanthjaelpsmodtagere” ofte vil vaere i systemet, fordi de har henvendt sig
til jobcenteret for at fa hjaelp til at finde et arbejde. Denne gruppe omtales
som “ganske almindelige” skoletraette unge, hvor det ikke er uddannelse,
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der star gverst pa dagsordenen men et job og en fast indteegt. Det er unge
med et stort forbrug — biler, bolig og maske en familie at forsgrge — og de
vurderer selv, at de ikke har rad til at vaere pa SU.

Erfaringen er, at udsigten til aktivering eller andre typer jobs, end dem de
unge selv forventede, ikke sjaeldent far denne gruppe til at finde arbejde af
egen vej. | andre tilfeelde kan radgivning om jobmuligheder eller formidling
af job hurtigt hjeelpe denne gruppe videre pa arbejdsmarkedet.

Det har ikke tidligere veeret det store problem at fa disse unge videre og ud
af ledighed. Dog kan udsigt til lavkonjunktur, stigende ledighed og feerre
ufagleerte jobs betyde, at "de lette unge” i dag risikerer at haenge i systemet
i lengere tid, end det tidligere har vaeret tilfaldet. Det skgnnes, at det er
blevet — og fortsat vil blive - svaerere at afseette ” de lette kontanthjzelps-
modtagere” uden en erhvervskompetencegivende uddannelse.

MELLEMGRUPPEN PA KONTANTHJZLP

"Mellemgruppen” pa kontanthjzelp er hovedsageligt kendetegnet ved, at
det er de erfaringsmaessige og/eller uddannelsesmaessige omrader, der
skaber barriererne for job og uddannelse. Helbredsmaessige og sociale
forhold har kun mindre betydning for denne gruppe.

Udsatte unge kvinder med anden etnisk baggrund end dansk

Ud fra bade registerundersggelse og interviews vurderes det, at én bestemt
gruppe frem for alt pakalder sig opmaerksomhed i denne kategori. Det
drejer sig om unge kvinder med anden etnisk baggrund end dansk, hvor der
er angivet begraensede dansksproglige kompetencer, ingen afgangsprgve fra
folkeskolen, begraenset netvaerk og lettere helbredsproblemer.

Disse kvinder har typisk b@grn, og deres identitet er nzert knyttet til roller
som mor og hustru. | alt otte kvinder ud af de tilsammen tretten modtagere
af kontanthjeelp skgnnes at tilhgre denne mellemgruppe.

Det vurderes relevant at have opmarksomhed pa disse kvinder bl.a. fordi de
omtales af sagsbehandlere og vejledere m.m., som en udsat gruppe, det kan
vaere vanskeligt at fa videre i job og uddannelse. Interviewpersonerne giver
forskellige forklaringer herpa - bl.a., at de unge kvinder "veelger” familie-
hensyn frem for job eller uddannelse. Ogsa utilstraekkelige dansksproglige
kompetencer naevnes som et problem, der bgr veere fokus pa.
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"DE TUNGE KONTANTH]ZLPSMODTAGERE”

Der er i alt 22 unge kontanthjalpsmodtagere under kategorien “tunge
ledige”. Sagsbehandlere, vejledere og jobkonsulenter inddeler typisk
gruppen af unge under fglgende problemstillinger:

= De unge med psykiske problemer

= Kriminelle unge og unge med misbrugsproblemer
= Unge mgdre med begraenset socialt netveerk.

= Unge med indlaeringsvanskeligheder

= ”“Dependente” unge

Unge med psykiske problemer:

LG Insights undersggelse viser, at der i den tunge kontanthjaelpsgruppe er
en markant overvaegt af unge med psykiske vanskeligheder, iszer for
pigernes vedkommende. 16 ud af de i alt 22 “tunge unge” pa kontanthjzlp
har psykiske problemer af forskellig type og alvor, heraf 10 piger, hvoraf 6 er
enlige mgdre, tre med en sag i kommunens familieafdeling.

Af registerundersggelsen fremgar det, at angst og depression er de typiske
psykiske problemstillinger for begge kgn. Enkelte unge har faet stillet andre
diagnoser som f.eks. PTSD, ludomani, social fobi, OCD, borderliner etc.

Ligeledes viser registerundersggelsen, at 12 unge gar i behandling for deres
psykiske lidelser. Der er tale om enten samtalebehandling hos psykolog eller
psykiater og/eller medicinsk behandling.

De fleste unge har andre barrierer end psykiske problemer - f.eks. helbreds-
problemer af fysisk karakter, indleeringsvanskeligheder, manglende sociale
kompetencer, problematiske familieforhold, herunder voldsepisoder.

Unge med kriminalitets- og misbrugsproblemer:

De interviewede sagsbehandlere og vejledere tilleegger bade misbrugs- og
kriminalitetsproblemer betydning som barrierer for at fa “de tunge
kontanthjaelpsmodtageres” i job eller uddannelse. Saledes skgnner aktgrerne,
at der er tale om en 7-10 kriminelle unge, som i perioder pakalder sig hele
systemets bevagenhed f.eks. nar der er tale om galdsindsamling og de unge
kommer til jobcenteret for at fa penge.
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Sagsbehandlere og vejledere oplyser, at de i indsatsen samarbejder med
bl.a. SSP, politiet, socialfaglige "Gadeplans”-aktgrer og Kriminalforsorgen.
Det antyder, at der er tale om unge med alvorlige kriminalitetsproblemer.
Undersggelsens interviewpersoner giver da ogsa udtryk for en generel
fornemmelse af, at mange af disse “tunge unge” pa kontanthjalp lever "et
liv pa kanten” med kriminalitet, stoffer og maske prostitution.

Unge med indlaeringsvanskeligheder:

Det er vurderingen, blandt nogle af undersggelsens interviewpersoner, at
der hos visse af “de tunge kontanthjeelpsmodtagere” er tale om indleerings-
vanskeligheder i et sddant omfang, at de unge darligt kan stave deres eget
navn. Ud fra registerundersggelsen kan der ikke szettes tal pa omfanget af
dette problemforhold, men forsigtigt anslaet skgnnes det, at gruppen af
unge med indlaeringsvanskeligheder udggr 15-20 pct.

Nar det gaelder “de tunge kontanthjeelpsmodtageres” motivation for
uddannelse og andre former for tilbud, er det i Jobcenteret erfaret, at “de
tunge unge maend” ofte siger nej til uddannelsestilbud med det samme. De
"tunge unge kvinder” gar derimod med pa uddannelsesplaner et stykke hen
af vejen - for sa at springe fra i sidste gjeblik.

Hos nogle interviewpersoner udtrykkes der bekymring for, om denne
gruppe vil veere i stand til at gennemfgre en kompetencegivende
uddannelse og der identificeres en konflikt i forhold til lovgivningens krav
om uddannelsespalaeg til unge under 25 ar uden uddannelse. Her gives der i
hgj grad udtryk for, at det er vigtigt med andre tilbudstyper end dem, der
stilles til radighed i det ordinaere uddannelsessystem.

Dependente unge:

Hos sagsbehandlere, vejleder og jobkonsulent vurderes det at vaere et
gennemgaende treek ved den tunge kontanthjzelpsgruppe, at de unge ofte
har sveert ved at treeffe beslutninger og hele tiden skal holdes i handen. Der
anvendes i denne sammenhang bl.a. benavnelsen "dependente unge”.

"De dependente unge” lader sig vanskelig saette i bas, og der kan vaere
mange forklaringer pa de omtalte karaktertraek: Maske har der veeret
manglende opbakning hjemmefra i kombination med en generel
umodenhed, evt. et mindre hashforbrug. Det kan vaere unge, som er kendt i
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skolernes specialklasser, maske er de blevet mobbet og typisk har man ikke
grebet ind efter, at de har forladt 9. Klasse. For nogle af disse unge er
Internettet den eneste kontakt til omverdenen.

Der vurderes behov for at hjeelpe de dependente unge med at skabe en
hverdag, der ligner andre menneskers dagligliv: lzere at sta op, spise
regelmaessigt, fa nogle interesser, mgde andre unge.

"DE LETTE UNGE” PA DAGPENGE

| alt er 17 unge dagpengemodtagere kategoriseret som ”"lette unge”. Det er
unge med erhvervserfaring, ligesom flere i denne gruppe kan have en
erhvervskompetencegivende uddannelse.

Unge med lange sggeledighedsperioder

Nar gruppen alligevel har ledighed pa mere end tre maneder, sa skyldes det
primaert, at gruppen “gar efter det rigtige job”. | situationer med gode
beskzeftigelsesmuligheder er flere ledige mere fordringsfulde og sgger job
indenfor smallere geografiske rum og fagomrader. Det kan pavirke
varigheden pa en gruppe lediges sg@geledighedsperiode. Erfaringen er, at
denne gruppe hurtigt, og pa egen hand, finder arbejde, hvis de mgdes med
jobtilbud eller aktiveringskrav fra a-kassen eller fra jobcentret.

"MELLEMGRUPPEN” PA DAGPENGE

For den relativt store gruppe unge dagpengemodtagere, som er defineret
ved at ligge et sted mellem ”“de tunge” og “de lette” er hovedproblemet
primaert mangel pa (relevant) uddannelse og i sammenhang ofte en fastlast
gkonomisk og social situation.

Unge, der mangler uddannelse og er afhaengige af en Ignindtaegt

Blandt de arbejdsmarkedsfaglige interviewpersoner tegner sig nogle meget
faelles erfaringer for denne "mellemgruppen pa dagpenge”. De beskriver en
gruppe ledige, der, fra de har vaeret helt unge, er vokset op med, at der altid
har vaeret ufagleerte jobs at fa, og at arbejdsmarkedet har kunnet opsluge
alle. Senere i livet erfarer disse unge dagpengemodtagere, at vilkarene har
2&ndret sig, men de fgler sig fastlast i en ny social situation.

Der vil typisk veere tale om unge, der har darlige erfaringer med at ga i skole
og derfor ikke er gdet i uddannelse efter 9. klasse. | stedet har de fundet et
ufaglaert arbejde og faet et stigende forbrug. Denne livsstil har ikke vaeret et
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problem i en tid, hvor det har veeret nemt at fa et ufagleert arbejde ogi en
situation, hvor den unge bare er sig selv. Men nar der stiftes familie, hvilket
for nogle unge indebzerer at vaere enlige forsgrgere, indsnavres
mulighederne. Eksempelvis bliver det svaerere at passe et job som ufagleert
butiksmedhjalper, der indbefatter skaeve arbejdstider.

Det kan ofte blive vanskeligt for disse unge at komme videre, iszer fordi de
tit har faet for hgje udgifter til at leve pa en SU. Maske tror de heller ikke p3,
at uddannelse er noget for dem, eller at de vil kunne fa et familieliv til at
haenge sammen med et uddannelsesforlgb.

For unge, der allerede har en uddannelse, kan problemet veere, at de er
nyuddannede og mangler relevant erfaring.

Interviewpersonerne peger ogsa pa unge, der har uddannet sig til
arbejdslgshed f.eks. indenfor medie- og reklamebranchen. Det fremfgres, at
nogle fag har mere prestige end andre, hvorfor disse unge kan vare svaere
at vejlede til andre brancher end deres uddannelsesfelt.

Endelig fremhaever aktgrerne, at de unge, som ryger ud og ind af kortere
ansezttelsesforhold, har vanskeligere ved at opbygge et relevant netveerk,
ligesom de mange ansaettelsesbrud pavirker deres selvveerd. De bliver mere
usikre i forhold til at saelge sig selv i en jobansggning eller i et jobinterview.
Dette kan i sig selv blive en barriere i jobsggningsprocessen.

Unge dagpengemodtagere med anden etnisk baggrund end dansk

Registerundersggelsen viser at ca. 80 % af de unge pa dagpenge har en
baggrund som enten indvandrer eller efterkommer. Undersggelsen viser
dog, at dette ikke ngdvendigvis betyder, at de unge, af den arsag, har stgrre
barrierer i forhold til arbejdsmarkedet, end andre unge har det.

Statistikken viser, at de forsikrede unge med anden etnisk baggrund end
dansk har svaerere odds i forhold til at komme ind pa og vinde fodfaeste pa
arbejdsmarkedet end deres kammerater med samme uddannelses- og
erhvervsmaessige forudsatninger. Interviewpersonerne vurderer, at det
bade skyldes holdningsmaessige barrierer pa arbejdsmarkedet, men ogsa
sproglige begraensninger hos en gruppe unge flygtninge/indvandrere.

Ligeledes peges der pa, at der kan veere unge kvinder, som har de faglige og
sproglige forudsaetninger for at pabegynde en videregaende uddannelse,
men hensynet til familien betyder, at dette gnske aldrig bliver formuleret
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eller realiseret. Kvindens hensyn til pasning af b@rn, mand og hus har i
familiens samlede strategi st@rre prioritet end job og uddannelse.

"DE TUNGE DAGPENGEMODTAGERE”

Hverken internt i jobcenteret eller hos de eksterne aktgrer skgnnes ”"de
tunge dagpengemodtagere” at fylde saerlig meget — rent antalsmaessigt. Til
gengeeld giver bl.a. repreesentanter fra de unges A-kasser udtryk for, at den
lille gruppe ”"problembgrn”, der trods alt identificeres, fylder meget mere
end de "burde” vaere berettiget til i antal.

”“Ra@dderne” - med en lav frustrationstzerskel og plettet straffeattest

Repraesentanter fra A-kasser fremhaever en lille gruppe unge pa 4-5
dagpengemodtagere, der bliver ved med at vende tilbage i systemet. Det er
ufagleerte unge med mange indlzeringsvanskeligheder, som tillige har en lav
frustrationstaerskel eller fremstar “brovtende” overfor en arbejdsgiver og
derfor har nemt ved at miste deres arbejde — nar de har faet et.

Nogle af disse unge har feengselsdomme bag sig og dermed en plettet
straffeattest, ligesom de unge kan vaere udadreagerende. Til gengeeld
opleves misbrug som et mindre problem.

Der peges ligeledes pa, at de unge kan have ”attitudeproblemer”, hvorved
forstas en mangel pa disciplin, en restlgshed eller en forventning om, at
"tingene bare bliver serveret”. Det er ligeledes en gruppe unge drenge med
en vendt dggnrytme, der spiller computerspil og ikke evner at komme op
om morgenen, mgde til jobsamtale etc.
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OVERSIGTSTABEL OVER PROBLEMTYPER O0G ANTAL

Unge piger pa barsel og pa kontanthjaelp: En lille gruppe piger, som i antal
fylder lidt, men skgnnes at udggre en vaesentlig gruppe af “de lette
kontanthjeelpssager”. Det vurderes, at denne gruppe, udover eventuelle
barselsrelaterede problematikker, ikke i gvrigt har barrierer, der stiller sig i
vejen for, at de kan komme videre i uddannelse og arbejde, nar deres barsel
er afsluttet.

Selvkgrende unge pa kontanthijzelp, der kan have brug for tilbud:

En gruppe "ganske almindelige skoletraette unge”, der henvender sig til
jobcenteret for at fa hjaelp til at finde et ufaglaert arbejde — ikke for at fa
kontanthjzelp. De forsvinder typisk ud af systemet igen ved egen hjzlp, enten
med udsigten til aktivering eller hvis det tilbudte job ikke matcher deres
forventninger. Pga. konjunkturforandringer sk@nnes det at blive sveerere at
afszette disse unge.

Unge kontanthjeelpsmodtagere med psykiske problemer: Skgnnes at udggre
en vaesentlig del af “de tunge kontanthjaelpsmodtagere”. Mange af de unge er
piger, enlige mg@dre, ofte med andre barrierer, andre er unge mand, der har
psykiske vanskeligheder maske i kombination med kriminalitet eller misbrug.
Depression og angst er de typiske problemstillinger, men ogsa andre
diagnoser stilles som fx ludomani, PTSD, sociale fobier.

Unge kriminelle pa kontanthjzelp: Sagsbehandlere og jobkonsulenter
vurderer, at gruppen indbefatter 7-10 unge pa kontanthjaelp, men at indsats
og opmaerksomhed fylder meget. Det kan vare unge, som er pa vej i
bandekriminalitet, unge som lever ”pa kanten”, maske med misbrugs- eller
psykiske problemer

Unge med tunge indlzeringsvanskeligheder: Kan vaere unge, som knapt kan
stave deres eget navn, har maske ogsa sociale og andre problemer. Af nogle
eksterne aktgrer skgnnes det muligt at fa selv den tungeste gruppe med laese-
og skrivevanskeligheder videre i en erhvervsuddannelse, hvis de far den rette
hjeelp med pa vejen.

Dependente unge : Er en betegnelse, som nogle fagpersoner anvender som et
generelt karaktertraek ved de unge kontanthjaelpsmodtagere. Det papeges, at
mange unge har vanskeligt ved selv at tage stilling til, hvad de vil med deres liv
og i meget hgj grad har behov for at blive "holdt i handen”. Nogle unge
isolerer sig helt og har brug for at genskabe en “almindelig” hverdag.

Udsatte piger, med anden etnisk baggrund end dansk, pa kontanthjaelp: For
nogle af de piger, der er pa kontanthjzelp, og har anden etnisk baggrund end
dansk, opleves en udsathed i forhold til at komme videre i job og uddannelse.
Det er piger uden nogen form for kompetencegivende uddannelse, heller ikke
folkeskolens afgangsprgve, begraensede dansksproglige kompetencer,
begraenset netvaerk, lettere helbredsproblemer og uden en egen motivation
for at seette sig selv foran familie og bgrn.

Dagpengemodtagere, med for mange udgifter og for lidt uddannelse: En
gruppe, der i henhold til fagpersoners vurderinger fylder meget. Det er unge,
der er gdet direkte fra folkeskolen og i ufaglaerte jobs, men har mistet deres
job og nu sidder i en klemt gkonomisk situation med mange faste udgifter, der
vanskeligg@r et budget pa SU.

Rgdderne pa dagpenge: Det er typisk ufaglaerte unge med mange indlaerings-
vanskeligheder, som har ofte en lav frustrationstaerskel eller fremstar
"brovtende” overfor en arbejdsgiver og derfor har nemt ved at miste deres
arbejde — nar de har faet et. Fylder lidt i antal, men meget i forhold til indsats.

Skgnnede udbredelse

12 ud af dei alt 17 "lette
kontanthjaelpsmodtagere”

Tilhgrer gruppen af "lette
kontanthjaelpsmodtagere”,
der udger ca. en tredjedel af
den samlede
kontanthjzelpsgruppe

16 ud af de i alt 22 "tunge
kontanthjzelpsmodtagere”

7 — 10 unge ifglge vurderinger
fra jobkonsulenter og
sagsbehandlere

Lader sig vanskeligt vurdere i
antal, men skgnnes at omfatte
15-20 pct. hos “den tunge
gruppe”

Skgnnes at vaere et generelt
karaktertraek ved mange af de
i alt 22 "tunge unge pa
kontanthjzelp”.

Otte piger ud af 13 unge piger
i “mellemgruppen” pa
kontanthjzelp

En primaer problemstilling
blandt den samlede "mellem-
gruppe pa dagpenge”, der
udggr 68% af det samlede
antal dagpengesager

En lille gruppe pa cirka 5
personer
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